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人事・労務セミナーのご報告！ 

 毎年恒例の労働保険事務組合葵経営と社会保険労務士

法人葵経営共催のセミナーを開催いたしました。 

日立会場は４０名、水戸会場は１５名のご参加をいただき

ました。ご参加ありがとうございました。関心のあるテーマに

ついてアンケートを取らせていただいましたが、下記のテー

マへの関心が特に高かったですね。 

 （関心の高かったテーマ） 

 １ ES 組織人事制度によるモチベーションアップ 

   中小企業向けの人事評価制度を整備したいという声は

多いです。しかし、人事評価制度を整備するにあたって

は、職能等級、賃金体系もセットで整備しないと機能し

ません。ES（従業員満足）という視点からの制度づくり

にも関心が高かったようです。 

 ２ 組織と個人を変革する人材育成の取り組み 

   担当した田寺執行役の実例を交えたプレゼンのインパ 

クトが大きかったようです。人事制度が機能するためにも

スキルアップにつなげる現場対応型の研修の企画・実施

そしてそのフォローアップとしての個別面談の実施が効果

的です。これらを『ハイブリッド型』で進めていくことで、モ

チベーションアップにもつながっていきます。 

 ３ 派遣法改正も含めた同一労働同一賃金への対応 

  働き方改革の３本柱の一つ『同一労働同一賃金』。２０２

０年４月１日より施行される派遣法改正。これは、派遣会

社はもとより、派遣労働者を受け入れている企業にとって

も大切な問題です。 

 これらのテーマごとにミニセミナーを企画して参ります。 

        代表（特定社会保険労務士） 皆川雅彦 

CS 向上のカギは、ES 向上にあり！ 

先日の人事・労務セミナーでお会いできた皆様、ありがとう

ございました！業績を上げている会社の多くは、顧客満足

（CS: customer satisfaction）

と共に従業員満足（ES：

employee satisfaction）を高

める努力をしているとお伝え

しましたが、実際には会社が

経営理念やビジョンを掲げ

ても、本当に従業員が満足

し、やる気をもって仕事をしているかは難しいところですね。

「残業を減らそう！」「生産性をあげよう！」といきなり指示が

あっても、従業員は「仕事の量は変わらないのに！・・・（持ち

帰り残業）」「いまでさえキツイノニ・・・（モチベーション低下）」

とやらされ感ばかりのイマイチな反応になります。会社にとっ

ても、従業員にとってもメリットがないとなかなか進みません。 

人は強制されると受け身になりますが、納得すると主体的

に動くものです。指示されたことだけ指示されたとおりに行う

のではなく、従業員一人ひとりが目的を理解した上で「自分

はどうしたらいいのか？」を考え、動けるような仕組みづくりが

大切ですね。もし「従業員が思うように動いてくれない、理解

してくれない」と悩んでいるのであれば、まず従業員がうまく

いく・成功することのみ考えてみてください。従業員を動かす

ためには、やりがいや喜びを与えることが必要であることに

気づくかと思います。まずは社内の ES 力を診断してみませ

んか！？田寺執行役が紹介した『ハイブリッド型人材育成』と

併せて人材づくり・組織づくりをサポート致します！ 

かながわオフィス所長（社会保険労務士）榎本幸子 
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☛Information フェイスブックにて経営・労務に関する最新情報と近況を公開中！フェイスブックホームページ

(http://www.facebook.com)にアクセスし、アカウント登録するだけの簡単手続きで見ることができます。 

皆川雅彦個人のページのほか、社会保険労務士法人葵経営のページでは、人事労務の生情報をライブ感覚で配信！ 

社会保険労務士法人 葵経営 

 皆川 雅彦   榎本 幸子 

日立 TEL/0294-25-3668 FAX/0294-42-2425 

かながわ TEL/042-711-6003FAX/042-711-6004 

E-mail minakawa@aoi-keiei.com 

 

月刊 経営･人事労務情報ニュースレター 

Management review 
法改正･助成金の最新情報を社労士 皆川雅彦がお届け! 
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